
 

POKYNY K OBHLIADKE MOTOROVÉHO VOZIDLA – 
HAVARIJNÉ POISTENIE 

 

ČSOB Poisťovňa vyžaduje v prípade uzatvorenia havarijného poistenia pre jazdené vozidlá vyhotovenie 

fotodokumentácie poisťovaného vozidla.  

V prípade jazdeného vozidla ste preto povinný vyhotoviť fotografie vozidla a zaslať ich poisťovni 

prostredníctvom  odkazu, ktorý ste obdržali v potvrdzujúcom e-maily.  

 

Špecifikácia a technické požiadavky fotodokumentácie vozidla 

Fotografie musia zachytávať aktuálny stav motorového vozidla a jeho identifikáciu, preto je nutné zaslať:  

▪ 4 fotografie odfotené kolmo: 
pohľad spredu (obr. č. 1), pohľad zľava (obr. č. 2), 
pohľad zozadu (obr. č. 3), pohľad sprava (obr. č. 4),  

▪ 1 fotografiu – stav kilometrov (obr. č. 5),  
▪ 1 fotografiu – VIN číslo (obr. č. 6),  
▪ prednú a zadnú stranu tzv. „malého“ alebo „veľkého“ technického preukazu (obr. č. 7 a 8), 
▪ min. 1 fotografiu z každého poškodenia (ak sú, je nutné zaslať detailné zábery existujúceho 

poškodenia vozidla, napr. rôzne preliačiny karosérie, poškodenia laku, poškodenie zasklenia a pod., 
obr. č. 9 a 10) 

▪ 1 fotografiu – čelné sklo (ak ste si dojednali aj pripoistenie zníženej spoluúčasti pri poškodení skiel, 
obr. č. 11). 

 

 
Príklad, ako odfotiť detail prípadného poškodenia vozidla alebo čelného skla pri vstupe do poistenia  

 

 



 

Pokyny na vyhotovenie fotodokumentácie: 
- fotiť len čisté a umyté auto 
- maximálna veľkosť fotografie je 5 MB 
- vozidlo fotiť a obhliadať iba pri dennom svetle, bez silných odleskov slnka/blesku, bez nadmerného 

digitálneho šumu spôsobeného nedostatkom svetla (napr. v podzemných garážach, pri umelom 
pouličnom svetle a pod.)  

- fotografie je potrebné zaslať najneskôr do 14 dní od dátumu uzavretia poistenia 
 


