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INFORMACIE PRE SPOTREBITELA PRED UZATVORENIM POISTNEJ ZMLUVY NA DIALCKU
v zmysle § 4 zakona €. 266/2005 Z.z. o ochrane spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku
a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon®)

Clanok 1. Informacie o dodavatelovi finanénej sluzby

Poistitel*

Colonnade Insurance S.A. so sidlom Rue Jean Piret 1, L-2350 Luxemburg, Luxembursko zapisana
v Obchodnom registri Luxemburg pod Cislom B 61605, konajuca prostrednictvom

Colonnade Insurance S.A., pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu

so sidlom Moldavska cesta 8 B, 042 80 Kosice Slovenska republika, ICO: 50 013 602, zapisana

v Obchodnom registri Okresného sudu Kosice I, oddiel Po, vlozka €.: 591/V

Telefén: +421 55 68 26 222, webové sidlo: www.colonnade.sk

Predmet podnikania: poistovacia ¢innost v odvetviach nezivotného poistenia a zaistovacia ¢innost.
Sprostredkovatel :

Netfinancie, s.r.o., so sidlom/miestom podnikania Radniéné namestie 1, 902 01 Pezinok,

ICO: 36 653 322, ktory ma s poistitefom uzatvorend zmluvu o sprostredkovani poistenia.

Organy dohladu nad Cinnostou dodavatela:

Commissariat aux Assurances, 7 boulevard Joseph I, L -1840 Luxemburg, Luxembursko

Narodna banka Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813 25, Bratislava, Slovenska republika.

Clanok 2. Informécie o finanénej sluzbe

Charakteristika finan¢nej sluzby :

Finan¢nou sluzbou je Poistenie zodpovednosti za Skodu sp6sobentu zamestnavatelovi pri vykone
povolania. PodrobnejSie informacie o tomto poisteni su uvedené v navrhu poistnej zmluvy, v zmluvnych
dojednaniach a vo vSeobecnych poistnych podmienkach.

€lanok 3. Informacie o zmluve na dialku

Poistnu zmluvu je mozné ukoncit spdsobmi bliZz8ie upravenymi vo vSeobecnych poistnych podmienkach
ato najma vypovedou, zanikom pre neplatenie poistného, odstupenim poistitela v zmysle prislusnych
ustanoveni Obcianskeho zakonnika alebo odstupenim spotrebitela (poistnika) v zmysle zédkona.

Podla zakona je spotrebitel opravneny odstupit’ od poistnej zmluvy uzatvorenej na dialku.

Lehota na odstupenie spotrebitela (poistnika) od poistnej zmluvy v zmysle zakona je 14 kalendarnych
dni a za€ina plynut odo dfa uzatvorenia poistnej zmluvy na dialku. Oznamenie o odstupeni od poistnej
zmluvy je potrebné odoslat najneskér v posledny den uvedenej lehoty v listinnej podobe na adresu:
Colonnade Insurance S.A., pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu

Moldavska cesta 8 B, 042 80 KoSice, Slovenska republika.

V pripade odstupenia poistnika poistna zmluva zanikne driom, ktorym bolo odstupenie od poistnej
zmluvy dorucené poistitelovi. V pripade U€inného odstupenia od zmluvy bude spotrebitelovi (poistnikovi)
vratené nespotrebované poistné, ato spbésobom uvedenym v oznameni o odstupeni od zmluvy.
Nespotrebované poistné sa v pripade takéhoto zaniku urli ako rozdiel zaplateného poistného
a spotrebovaného poistného.

Poistenie sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky. V sporoch vyplyvajucich z poistnej zmluvy
uzatvorenej na dialku je opravneny rozhodovat vecne a miestne prisludny sud Slovenskej republiky.

Dodavatel a spotrebitel budi komunikovat a zmluvné podmienky a informacie pre spotrebitela budu
podavané v slovenskom jazyku.

Clanok 4. Spésob vybavovania staznosti

Staznost je mozné podat osobne v akejkolvek prevadzke dodavatela finanénej sluzby pocas
prevadzkovej doby, postou na adrese: Colonnade Insurance S.A, pobocka poistovne z iného ¢lenského
Statu, Moldavska cesta 8 B, 042 80 KoSice alebo emailom na: info@colonnade.sk.

Staznost bude vybavena bez zbyto¢ného odkladu, najneskér v lehote 30 dni od jej dorucenia.
V pripade, ak to vzhladom na okolnosti pripadu nebude mozné, bude stazovatel informovany
o dévodoch prediZenia lehoty na vybavenie staZznosti s uvedenim predpokladaného terminu vybavenia
staznosti.

V pripade nespokojnosti s vybavenim staznosti dodavatelom financnej sluzby modze spotrebitel vyuzit’ aj
alternativne rieSenie sporu podanim na Slovensku asociaciu poistovni (www.poistovaciombudsman.sk).

Cl Info/Na dialku/Zodp/[215073]



